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Outils de communication

De nombreux outils de communication sont mis en place pour informer quotidiennement les habitants et leur
permettre de réaliser facilement leurs démarches.

Magazine municipal

Quatre éditions d'Essey Mag paraissent chaque année, couvrant les périodes janvier-février-mars, puis avril-mai-juin,
juillet-ao(t-septembre enfin octobre-novembre-décembre.
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Le magazine municipal rend compte de I'actualité de la commune, de ses services, de ses associations, et informe
les habitants sur I'évolution et la mise en place des projets de I'équipe municipale.

Il est distribué directement dans les boites aux lettres des habitants dés sa parution.ll est également
consultable et téléchargeable sur le site de la ville.

Site internet

Centré sur les besoins des usagers, le site internet de |a ville est une mine dnformations pratiques qui doit faciliter
votre quotidien et vous permettre de réaliser vos démarches. Il est régulierement mis a jour pour rendre compte de
I'actualité municipale et annoncer les prochains événements.

Le site de la ville répond naturellement aux exigences daccessibilité et de conformité en matiere de protection des
données personnelles.

@ Une suggestion ?

Si vous constatez une erreur, un dysfonctionnement, ou que vous souhaitez simplement
nous faire part d'une suggestion d'amélioration du site de la ville, n'hésitez pas a contacter
le service communication.
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Portail citoyen

Le Portail Citoyen de la ville offre unaccés unifié et sécurisé a toutes les démarches en ligneproposées aux
administrés. Chaque démarche a un numéro unique d'identification qui permet d'assurer le suivi et latracabilité des

échanges entre le citoyen et I'administration.

Gagnez du temps et facilitez vos démarches administratives en privilégiant les
démarches en ligne via le Portail citoyen.

Réseaux sociaux

Suivez au quotidien I’'actualité d'Essey-lés-Nancy sur Facebook et Instagram. Vous pouvez également visionner la
photothéque de la ville sur FlickR ou encore vos abonner a la chaine YouTube de la commune.
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Alertes SMS

Si vous souhaitez étre informé par SMS en cas de perturbation d'un service (gréve, fermeture exceptionnelle...), ou
d'un risque majeur pour la population (canicule, inondation...),inscrivez-vous au service d'alerte SMS.

Newsletter

La Newsletter hebdomadaire permet aux abonnés de connaitre les derniéresactualités, les événements
programmeés sur la semaine ou encore de consulter les derniers albums photos.

@ Abonnez-vous !

Abonnez-vous dés maintenant, vous pourrez naturellement vous désabonner a tout
moment.
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Plateforme participative

La plateforme participative permet a la ville d’Essey-lés-Nancy de consulter régulierement les habitants sur des sujets
précis. Elle est un espace de concertation précieux entre la municipalité et les Ascéens.

Cette plateforme numérique est notamment utilisée dans le cadre dubudget participatif pour recueillir des
propositions des habitants et assurer la sécurité du vote. Elle sert également d'espace d'information, déchange et
de débat sur des sujets d'aménagement du territoire ou d'évolution des services a la population.

Retrouvez les consultations en cours sur la plateforme participative métropolitaine.
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Mobilier urbain numérique

Deux panneaux vidéos haute définition diffusent la communication visuelle de la ville pour permettre aux usagers
de l'espace public d'étre tenu informés des actualités et des prochains événements programmés sur la commune.

Affichage libre

La commune accueille deux panneaux d'affichage d'expression libre, destinés a I'affichage d'opinion ainsi qu'a la
publicité relative aux activités des associations sans but lucratif. Un panneau double face est situé rue du Général de
Gaulle, face au complexe sportif du Grémillon. Un autre panneau est implanté avenue Kléber, en face du parking
Descartes.
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HOTEL DE VILLE

Place de la République
54270 Essey-les-Nancy

Se rendre en mairie

Du lundi au vendredi

de 8h30 a 12h et de 13h30 a 17h
(fermeture a 16h30 le vendredi)
le samedi de 10h a 12h (état civil)

Horaires d'affluence
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